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ORDERVILLKOR

Ordervillkor  
 
Fiskars kundtjänst: 
Vi har öppet: mån–fre 08.00–16.30

Telefon kundtjänst: 042-36 11 50 

Telefon växel: 042-36 11 00 

Telefax kundtjänst: 042-33 37 54 

Mailadress vid orderläggning:  
order.sweden@iittala.com 

Weborder: weborder.iittala.com 
Kontakta kundtjänst för lösenord

www.hoganaskeramik.se  

www.rorstrand.se 	 www.iittala.com 

www.hackman.se 	 www.arabia.fi  

www.fiskars.se  		 www.fiskars.com

 
 
 

Leveransvillkor: 
Fritt butik. Vid order understigande 5000 kr  
tillkommer en fraktkostnad på 500 kr.

Leveranstider: 
Varje återförsäljare har en fast leveransdag  
per vecka. Önskas expressleverans debiteras  
mottagaren den faktiska fraktkostnaden.

 
Vid orderläggning avrundas produktens antal  
till obruten standardförpackning. 
 
Vid bruten standardförpackning/kundbeställning 
tillkommer 20% i hanteringskostnad. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Makulering av order: 
Makulering av inneliggande order ska ha inkommit  
till Fiskars senast 10 arbetsdagar före bekräftad  
leveransdag. Makulerad order senare än ovan  
debiteras med 15% av ordervärdet.

Lastpall 
Kunder som saknar pallregistreringsnummer hos 
Schenker debiteras med 100 kr per EUR-pall. 
Engångspall debiteras med 40 kr.

Reklamation 
Reklamation görs på Fiskars reklamationsblankett 
inom 7 dagar efter mottagandet av leveransen.  
Reklamerad vara ersätts med ny och skickas med 
nästa fasta leveransdag alt. kreditering.

Returer 
Samtliga returer ska godkännas av representant  
från Fiskars. På godkänd retur orsakad av kund 
dras 15% av på inköpt värde. På bruten eller skadad 
förpackning dras ytterligare 10% av. Fraktkostnad 
betalas av kund.

Betalningsvillkor 
30 dagar oss tillhanda. Bankgiro 976-9761.

Dröjsmålsränta 
2% ränta per månad debiteras vid överskridande  
av gällande kredittid samt ersättning för skriftlig  
betalningspåminnelse.

Fiskars Sweden AB 
Box 23 
263 21 Höganäs
  

Priserna gäller från 1 januari 2012. Priserna  
är exklusive moms om inget annat anges.

Med reservation för tryckfel. 

VÄLKOMMEN MED DIN ORDER!

Välkommen med din order!
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Kok- & stekkärl

Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Brasserie Gjutjärn. Induktion
BR1

Gryta 
4,5 l/ 

Ø 24 cm
377045 100030499 729 kr 2 X(0d7c9d-HHAEFA(

6,5 l/ 
Ø 27 cm

377065 100039699 949 kr 2 X(0d7c9d-HHAGFI(

Stekpanna Ø 24 cm 377240 100022199 529 kr 2 X(0d7c9d-HHCEAJ(

 Ø 27 cm 377270 100023899 569 kr 2 X(0d7c9d-HHCHAG(

 Ø 29 cm 377290 100026399 629 kr 2 X(0d7c9d-HHCJAE(

Grillpanna  Ø 27 cm 378272 100030499 729 kr 2 X(0d7c9d-HICHCJ(

Classic Rostfritt stål. Induktion
CLA1

Kastrull  
utan lock

1,0 l / 
Ø 14 cm 

150041 100012599 299 kr 4 W(4cif11-FAAEBF(

Kastrull  
med lock

1,5 l /
Ø 16 cm

150115 100016699 399 kr 4 W(4cif11-FABBFD(

2,0 l / 
Ø 18 cm 

150211 100018899 449 kr 4 W(4cif11-FACBBC(

Gryta
1,0 l / 

Ø 14 cl
150151 100015499 369 kr 4 W(4cif11-FABFBB(

2,0 l / 
Ø 18 cm 

150251 100018899 449 kr 4 W(4cif11-FACFBI(

3,0 l /  
Ø 18 cm 

150351 100020999 499 kr 4 W(4cif11-FADFBF(

5,0 l /  
Ø 22 cm 

150551 100023899 569 kr 4 W(4cif11-FAFFBJ(

Tredelad 
gryta

10,0 l 
Ø 22 cm 

427100 100033399 799 kr 1 W(4cif14-CHBAAI(

3,0 l  
Ø 18 cm

150008 100047999 1 149 kr 1 W(4cif11-FAAAII(

Stekpanna 24 cm 190562 100015499 369 kr 6 W(4cif11-JAFGCD(

28 cm 190762 100018899 449 kr 6 W(4cif11-JAHGCH(

Traktör-
panna

22 cm 190482 100019699 469 kr 6 W(4cif11-JAEICE(

24 cm 190584 100023899 569 kr 6 W(4cif11-JAFIEF(

Favorit Titanbelagd
PW1/MB1

Plättpanna 
för 4 plättar

 Ø 23 cm 830001 100018799 449 kr 12 W(4cea08-DAAABI(

Plättpanna  
för 7 plättar

Ø 28,5 cm 830002 100020899 499 kr 12 W(4cea08-DAAACF(
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Kok- & stekkärl

Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Sauteuse 1,6 l 128121 100019699 469 kr 6 W(4cif11-CIBCBF(

Kastrull  
med lock

2 l 128211 100022199 529 kr 6 W(4cif11-CICBBD(

Gryta 
med lock 3,5 l 128351 100025099 599 kr 6 W(4cif11-CIDFBG(

4,5 l 128451 100029199 699 kr 4 W(4cif11-CIEFBD(

Stekpanna Ø 20 cm 128361 100019699 469 kr 6 W(4cif11-CIDGBF(

Ø 24 cm 128561 100022199 529 kr 6 W(4cif11-CIFGBJ(

Ø 26 cm 128661 100023899 569 kr 6 W(4cif11-CIGGBG(

Ø 28 cm 128761 100025099 599 kr 6 W(4cif11-CIHGBD(

Ø 30 cm 128861 100029199 699 kr 6 W(4cif11-CIIGBA(

Grillpanna Ø 28 cm 128721 100026399 629 kr 6 W(4cif11-CIHCBH(

Traktörpanna  
med lock

Ø 24 cm 128581 100033399 799 kr 4 W(4cif11-CIFIBH(

Traktörpanna 
med lock

Ø 28 cm 128781 100035499 849 kr 4 W(4cif11-CIHIBB(

Wok Ø 28 cm 128741 100028399 679 kr 4 W(4cif11-CIHEBF(

Pannkaks/Omelettpanna    22 cm 128401 100019699 469 kr 6 W(4cif11-CIEABI(

Hard Face Hard Tech 5000 beläggning, Induktion
HF3
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Kok- & stekkärl

Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Matador  Keramisk beläggning 
Design: Pentagon Design 
STP1

Såskastrull 1,5 l 145111 100022199 529 kr 6 W(4cif11-EFBBBD(

Gryta 2,5 l 145251 100027199 649 kr 4 W(4cif11-EFCFBG(

Gryta 4 l 145451 100029299 699 kr 4 W(4cif11-EFEFBA(

Stekpanna  Ø 22 cm 145461 100020899 499 kr 6 W(4cif11-EFEGBJ(

Stekpanna Ø 26 cm 145661 100025099 599 kr 6 W(4cif11-EFGGBD(

Stekpanna Ø 28 cm 145761 100029199 699 kr 6 W(4cif11-EFHGBA(

Traktörpanna,  
ett handtag

Ø 24 cm 145581 100035499 849 kr 4 W(4cif11-EFFIBE(

Traktörpanna,  
två handtag

Ø 28 cm 145781 100037599 899 kr 4 W(4cif11-EFHIBI(

Wok Ø 28 cm 145741 100029199 699 kr 4 W(4cif11-EFHEBC(

Såskastrull
1,6 l

 18 cm
137111 100033399 799 kr 6

W(4cif11-DHBBBE(

Nyhet!  
Gryta

3,5 l 137351 100045899 1099 kr 4 W(4cif11-DHDFBE(

Nyhet!  
Gryta

6 l 137651 100054199 1299 kr 4 W(4cif11-DHGFBF(

Stekpanna Ø 24 cm 137561 100033399 799 kr 6 W(4cif11-DHFGBH(

Traktörpanna Ø 26 cm 137681 100041699 999 kr 4 W(4cif11-DHGIBC(

Nyhet!  
Traktörpanna

4 l 
Ø 24 cm

137581 100037499 899 kr 6 W(4cif11-DHFIBF(

Stekpanna Ø 28 cm 137761 100037599 899 kr 6 W(4cif11-DHHGBB(

Ugnsform Ø 30 cm 137981 100054199 1 299 kr 4 W(4cif11-DHJIBD(

Rotisser Hardtec Superior  
Design: Pentagon Design 
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Kok- & stekkärl

Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Nyhet! 
Såskastrull

1,5 l ,
16 cm

193111 100030299 729 kr 4 W(4cif11-JDBBBA(

Nyhet! 
Gryta

2,5 l 
18 cm

193251 100032699 779 kr 4 W(4cif11-JDCFBD(

Nyhet! 
Gryta

3 l 
20 cm

193351 100034399 829 kr 4 W(4cif11-JDDFBA(

Nyhet! 
Gryta

4 l 
20 cm

193451 100036899 879 kr 4 W(4cif11-JDEFBH(

Nyhet! 
Gryta

6 l 
24 cm

193651 100044599 1 069 kr 2 W(4cif11-JDGFBB(

Mumin Hardtec beläggning på insidan  
Design: Tove Slotte-Elevant

 

Nyhet! 
Såskastrull

1,8 l 164111 100022199 529 kr 6 W(4cif11-GEBBBI(

Nyhet! 
Gryta   

2,5 l 164251 100026399 629 kr 6 W(4cif11-GECFBB(

Kajsa Non-stickbeläggning.
CA2

Brödform,  
stor 

30x13 cm 850051 100005999 139 kr 6 W(4cea08-FAAFBH(

Brownieform 24x24 cm 850052 100007599 179 kr 6 W(4cea08-FAAFCE(

Lasagneform 35x24 cm 850053 100008399 199 kr 6 W(4cea08-FAAFDB(

Springform Ø 26 cm 850054 100008499 199 kr 6 W(4cea08-FAAFEI(

Muffinsform x12 35x28 cm 850055 100008399 199 kr 6 W(4cea08-FAAFFF(

Springform,  
2-delad

Ø 24 cm 850056 100008399 199 kr 12 W(4cea08-FAAFGC(

Pajform Ø 28 cm 850058 100005999 139 kr 8 W(4cea08-FAAFIG(

Sockerkaksform 2 l 850059 100008499 199 kr 8 W(4cea08-FAAFJD(

Kaffepannor Rostfritt stål. Induktion
CE1

Panna  
med bygel 

1,5 l 541015 100045899 1 099 kr 6 X(0d7c9f-EBABFG(

Kanna 2 l 543020 100047999 1149 kr 4 X(0d7c9f-EDACAI(

Rotisser Steel 
Design: Pentagon Design 

- 7 -



Bestick

Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Skedset, Snusmumriken  
& Stinky

2-del 129021 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJACBA(

Skedset, Snorkfröken   
& Sniff

2-del 129020 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJACAD(

Skedset, Hemulen  
& Filifjonkan

2-del 129022 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJACCH(

Skedset, Kärlek 2-del 129023 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJACDE(

Skedset, Mårran &  
Hattifnattarna

2-del 129024 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJACEB(

Skedset, Too-ticki, Tofslan  
& Vifslan

2-del 129025 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJACFI(

Sked & gaffel 2-del 129820 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJICAJ(

Barngafflar, Mumin &  
Snorkfröken

2-del 129040 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJAEAB(

Barngafflar, Stinky &  
Hattifnattar

2-del 129041 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJAEBI(

Skedar, Mymlan  
& Polismästaren 

2-del 129055 100008399 199 kr 6 W(4cif01-CJAFFF(

Skedar, Råddjuret &  
Såsdjuret

2-del 129057 100007199 169 kr 6 W(4cif01-CJAFHJ(

Mumin  Nyhet! 
Fest

4-del 129829 100015399 279 kr 6 W(4cif01-CJICJC(

Skedar 4-del 129010 100011799 279 kr 6 W(4cif01-CJABAE(

Barnbestick 4-del 129821 100012599 299 kr 6 W(4cif01-CJICBG(

Barnbestick,
Mumin På sjön

4-del 129822 100012599 299 kr 6 W(4cif01-CJICCD(

Barnbestick,  
Mumins första snö

4-del 129824 100012599 299 kr 6 W(4cif01-CJICEH(

Barnbestick,  
Äventyr

4-del 129828 100012599 299 kr 6 W(4cif01-CJICIF(

Mumin, sked 1-del 129052 100003499 79 kr 10 W(4cif01-CJAFCE(

Snorkfröken, sked 1-del 129053 100003499 79 kr 10 W(4cif01-CJAFDB(

Muminsked Äventyr, 
Mumintrollet

1-del 129050 100003499 79 kr 10 W(4cif01-CJAFAA(

Muminsked Äventyr,  
Hemulen 

1-del 129051 100003499 79 kr 10 W(4cif01-CJAFBH(

Kakspade,  
Muminmamman

1-del 129054 100008399 199 kr 6 W(4cif01-CJAFEI(

Glasskopa, Mumin 1-del 129056 100008399 199 kr 6 W(4cif01-CJAFGC(

Glasskopa + 2 skedar 3-del 129058 100016699 399 kr 6 W(4cif01-CJAFIG(

Muminbestick 
5237  
MUHA
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Bestick

Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Elegia
5006

Kaffesked,
2-pack

12 cm 182012 100008499 199 kr 6 W(4cif01-ICABCH(

Dessertsked,
2-pack

17 cm 182042 100009699 229 kr 6 W(4cif01-ICAECE(

Dessertgaffel,
2-pack

17 cm 182242 100009699 229 kr 6 W(4cif01-ICCECI(

Dessertkniv,
2-pack

18 cm 182482 100010499 249 kr 6 W(4cif01-ICEICI(

Matsked,
2-pack

20 cm 182052 100010499 249 kr 6 W(4cif01-ICAFCD(

Matgaffel,
2-pack

20 cm 182252 100010499 249 kr 6 W(4cif01-ICCFCH(

Matkniv,
2-pack

20 cm 182492 100011399 269 kr 6 W(4cif01-ICEJCH(

Soppslev 26 cm 182610 100018899 449 kr 2 W(4cif01-ICGBAF(

Serverings- 
bestick 23 cm 182801 100014699 349 kr 2 W(4cif01-ICIABH(

Presentförp. 
24 delar 24 del 182891 100125099 2 999 kr 2 W(4cif01-ICIJBI(

Savonia 
5032

Kaffesked 13 cm 115016 100003099 69 kr 6 W(4cif01-BFABGD(

Dessertsked 19 cm 115046 100003499 79 kr 6 W(4cif01-BFAEGA(

Matsked 20 cm 115056 100004299 99 kr 6 W(4cif01-BFAFGJ(

Matgaffel 20 cm 115256 100004299 99 kr 6 W(4cif01-BFCFGD(

Matkniv 22 cm 115496 100004299 99 kr 6 W(4cif01-BFEJGD(

Tårtspade 24 cm 115631 100007599 179 kr 6 W(4cif01-BFGDBI(

Carelia
5042

Serverings- 
bestick

26 cm 180811 100012599 299 kr 2 W(4cif01-IAIBBI(

Present- 
förpackning

24 delar 180891 100087599 2 099 kr 2 W(4cif01-IAIJBA(
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Bestick / Redskap

Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Hello

Gaffel M 176250 100002599 59 kr 6 W(4cif01-HGCFAC(

Kniv M 176490 100002599 59 kr 6 W(4cif01-HGEJAC(

Sked M 176050 100002599 59 kr 6 W(4cif01-HGAFAI(

Sked XS 176010 100001799 39 kr 6 W(4cif01-HGABAC(

Hola

Spade L 176152 100005999 139 kr 6 W(4cif01-HGBFCJ(

Sallads-
sked

L 176072 100005999 139 kr 6 W(4cif01-HGAHCA(

Serverings- 
gaffel

L 176322 100005999 139 kr 6 W(4cif01-HGDCCG(

Serverings- 
gaffel

S 176332 100003499 79 kr 6 W(4cif01-HGDDCF(

Serverings- 
sked

L 176082 100005999 139 kr 6 W(4cif01-HGAICJ(

Serverings- 
sked

S 176062 100003499 79 kr 6 W(4cif01-HGAGCB(

Serveringsset
1 Hola-skål 20x20 cm 
Hola serveringsbestick S

176984 100022199 529 kr 2 W(4cif01-HGJIEG(

Flirt 

Gourmet
KNIV

Köttbestick  
2 + 2

2 + 2 000766 100014699 349 kr 10 X(3b5c4a-AAHGGJ(

Kockkniv 33 cm 105000 100015499 369 kr 6 W(4cif01-AFAAAF(

Allkniv 23,5 cm 105040 100010499 249 kr 6 W(4cif01-AFAEAB(

Skalkniv 15,5 cm 105070 100010499 249 kr 6 W(4cif01-AFAHAI(

Allkniv,
lång

33 cm 105110 100013899 329 kr 6 W(4cif01-AFBBAB(

Brödkniv 33 cm 105520 100013899 329 kr 6 W(4cif01-AFFCAI(

Knivar med ställ 
6 delar 105743 100083499 1 999 kr 6 W(4cif01-AFHEDB(

Slipstål 32 cm 105910 100006799 159 kr 6 W(4cif01-AFJBAH(

Skaldjursknivar 4-pack 125420 100009699 229 kr 6 W(4cif01-CFECAF(
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Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Redskap

Plus,  
Potatisskalare/ 
salladsslunga

130064 100014699 349 kr 4 W(4cif01-DAAGED(

Ideal, greppvänlig  
kökskniv, vågtandad

102940 100012599 299 kr 10 W(4cif01-ACJEAH(

Övrigt
ON1/KUM1

Kryddkvarn 141000 100009699 229 kr 5 W(4cif01-EBAAAH(

Olja-/Vinäger-flaska,  
glas och rostfritt stål

130077 100009699 229 kr 6 W(4cif01-DAAHHD(

Touch
Design: Pentagon design.
554
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Utgående artiklar 2012-06-30

Produkt
Diameter 

Volym 
Storlek

Artikelnr Kod Rek. utpris 
inkl. moms Frp EAN

Kajsa Non-stickbeläggning.
CA2

Hjärtkakform
2 l 850070 100005999 139 kr 6 W(4cea08-FAAHAI(


